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1. Enquadramento Legal

Na sequéncia da aprovagdo da Estratégia Nacional Anticorrupgéio 2020-2024, foi publicado em Didrio da Republica, no dia 9 de
dezembro de 2021, o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, que cria o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo ("MENAC") e aprova o Regime
Geral de Prevengdo da Corrupgdo ("RGPC").

Com o objectivo de prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgdo e infragdes conexas, o RGPC vem estabelecer para as
entidades obrigadas ao respetivo cumprimento, de natureza publica e privada, a obrigagdo de adotar e implementar um Programa
de Cumprimento Normativo que deverd incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

* um plano de prevengdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas;

* um cdédigo de conduta;

* umcanal de dendncias g;

* um programa de formagdo.

O presente Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (doravante designado de "PPR") aplicdvel ao grupo Inspira
Hotels, vem dar resposta as obrigagdes previstas no RGPC, refletindo, também, o compromisso do grupo com o cumprimento

escrupuloso das normas juridicas aplicdveis e com os mais elevados padrdes de ética e integridade.
O grupo Inspira Hotels repudia qualquer prdtica de corrupgdo, suborno ou infragdo conexa, de forma ativa ou passiva, e outras

formas de influéncia indevida ou condutas ilicitas, impondo o cumprimento rigoroso desses principios em todas as suas relagdes

internas e externas, seja com entidades privadas ou entidades publicas.
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2. Ambito de Aplicacado

O PPR aplica-se a toda a organizagé&o do grupo Inspira Hotels, entre outros, dirigentes e equipa; fornecedores; prestadores de
servigos, designadamente os que atuem em seu nome, e subcontratados. O Plano abrange todas as unidades do grupo Inspira
Hotels, incluindo todos os espagos hoteleiros, de modo a identificar, prevenir e mitigar a ocorréncia de riscos de corrupgdo e

infragdes conexas.

O PPR aplica-se a todas as atividades do grupo Inspira Hotels, ou efetuadas por conta da mesma, designadamente quanto a
negociagdo, celebragdio e execugdo de quaisquer contratos ou outras transagdes em que a mesma seja parte.

Toda a equipa deverd pautar as suas condutas pelo previsto no presente Plano e, na prossecugdo das respetivas atividades
profissionais, as suas condutas no relacionamento com terceiros, dever&o harmonizar-se com os seus termos, com o Cddigo de
conduta, e também com toda a legislagdo e regulamentagdo aplicdvel.

Para assegurar o seu cumprimento, o grupo Inspira Hotels organizard agdes de formagdo sobre o PPR destinadas a sua equipa e,

quando se justifique, &s equipas de outras entidades abrangidas ao servigo do grupo Inspira Hotels.

O presente PPR entra em vigor na data da sua publicagdio, podendo ser revisto e atualizado, sempre que se justifique.

A elaboragdo, aprovagdo e revisdo do PPR é da competéncia exclusiva da Administragéo do grupo Inspira Hotels.

O PPR serd obrigatoriamente revisto a cada 3 anos e sempre que se verifique uma alteracdo na legislagdo, nas atribuigdes ou na
estrutura orgdnica ou societdria do grupo Inspira Hotels que assim o justifique.

Em cada momento, vigorard a versdo mais recente do PPR que tiver sido aprovada pela Direcgéio do grupo Inspira Hotels e
difundida pelos canais internos de comunicagdo.

Essa versdo estard acessivel naintranet e no site institucional do grupo Inspira Hotels acessivel em www.inspirahotels.com.
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3. Estrutura Organizacional

3.1. Caracterizagdo do Grupo

O Grupo Inspira Hotels integra a Investoc SGPS, S.A., uma empresa portuguesa que desenvolve e gere diferentes dreas de
negdcio. No setor da hotelaria, detém o Inspira Boutique Hotel, o Inspira Santos Boutique Hotel e um novo projeto atualmente em
construgdo. Para além da atividade hoteleira, o grupo atua também nos setores imobilidrio, da construgdo civil e da

responsabilidade social.

3.2. Principios e Valores

O grupo Inspira Hotels tem como principio bdsico de atuagdo uma cultura de Honestidade, Etica e Transparéncia,
comprometida com a Sustentabilidade e o Desenvolvimento.
A atuagdo do grupo Inspira Hotels guia-se pelos seguintes valores essenciais:
- SUSTENTABILIDADE
INTEGRIDADE
. CRIACAO DE VALOR
. TRANSPARENCIA E HONESTIDADE
. COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE
. SEGURANCA

Estes valores estdo subjacentes, ao exercicio da atividade didria de cada um dos elementos da Equipa do grupo Inspira Hotels e

constituem um referencial que também orienta a sua gestéo.
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3. Estrutura Organizacional

3.3. Identificagao de Responsabilidades

No &mbito do presente PPR seguem-se abaixo a descrigdo de responsabilidades dos diferentes departamentos da empresa:

Administragdo do grupo Inspira Hotels
Responsdvel pelo cumprimento normativo
Responsabilidade global pela concegéio e implementagdo do PPR
Criagdo de cultura e politicas internas aptas a dar resposta eficaz aos riscos de Corrupgéio e Infragdes Conexas
Assegurar o controlo do cumprimento e revis&o do PPR

Proceder & avaliagdo e & monitorizagdo de risco

Dire¢do Financeira
Validar todas as entradas e saidas de valores, fundos e inventdrios

Reportar a Administragéio e emitir relatdrios sobre todas as situagdes suspeitas de Corrupcdo e Infragdes Conexas

Diretores, Coordenadores e Chefias de departamento
Proceder ¢ avaliagdo e monitorizagdo de riscos
ldentificar e quantificar os potenciais atos que poderdo configurar prdticas de Corrupgdo e Infragdes Conexas
Desenvolver e manter controlos eficazes para prevenir e detetar prdticas de Corrupgdo e Infragdes Conexas
Garantir que tais controlos s@o aplicados pelas suas equipas
Reportar de imediato & Administragéio qualquer prdtica ou suspeita de Corrupgédo e Infragdes Conexas, das quais tenham

conhecimento direto ou que Ihes tenham sido reportadas
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3. Estrutura Organizacional

3.3. Identificagao de Responsabilidades

Departamento de Recursos humanos
Preparar e programar sessdes de formagdo e esclarecimentos sobre o PPR

- Coordenar e assegurar a presenga da equipa nas sessdes de formagdéo

Toda a Equipa
Receber informagdo, formagdo e sensibilizagdo para a prevencgdo de Corrupcdo e Infragcdes Conexas e cumprimento do
Plano
Participar ativamente na prevencgdo e detegdio de possiveis situagdes de Corrupgdo e Infragdes Conexas
Reportar prdticas ou suspeitas de Corrupgdo e Infragdes Conexas ao seu superior hierdrquico ou através do canal de

denuncias interno
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4. Identificacao e Avaliacao dos
Riscos de Corrupgao e Infracoes
Conexas

4.1. Conceito de Corrupgdo e Infragées Conexas

Nos termos do artigo 3.° do RGPC, entende-se por "corrupgdo e infragdes conexas” os crimes de corrupgdio, recebimento e oferta
indevidos de vantagem, peculato, participagdo econdmica em negdcio, concussdo, abuso de poder, denegagdo de justica e
prevaricagdo, trafico de influéncia, branqueamento e fraude na obtengdo ou desvio de subsidio, subvengdo ou crédito, tal como
previstos e punidos no Cédigo Penal, Regime dos Crimes da Responsabilidade de Titulares de Cargos Politicos, Cédigo de Justica
Militar, Regime de Responsabilidade Penal por Comportamentos Antidesportivos, Regime da Responsabilidade Penal por Crimes
de Corrupgdo no Comércio Internacional e na Atividade Privada e Regime das Infragdes Antiecondmicas e contra a Saude
Publica.

Para maior facilidade de referéncia, junta-se co presente PPR, uma lista exaustiva com a definico dos tipos de crime

supramencionados (Anexo I).
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4. Identificacao e Avaliacao dos
Riscos de Corrupgao e Infracoes
Conexas

4.2. Metodologia

De acordo com o estabelecido no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, para a identificagdo, andlise e classificagdo
dos riscos e das situagdes que possam expor o grupo Inspira Hotels a atos de corrupgdo e infragdes conexas, foram
considerados:
As dreas de atividade da empresa com risco de prdtica de atos de corrupgéo e infragcdes conexas;
A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagdo, de forma a permitir aidentificagdo do grau de risco;
Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes
identificadas;
Nas situagdes de risco elevado, as medidas de prevengdo mais exaustivas, sendo prioritdria a respetiva execucdo;

A designacdo do responsdvel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o responsdvel pelo cumprimento

normativo.
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4. Ildentificagcao e Avaliacao dos
Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas

4.3. Matriz de Risco

A Inspira Hotels definiu uma matriz de risco, na qual combinam a probabilidade de ocorréncia e o seu impacto, de acordo com

0s seguintes niveis de criticidade de risco, conforme indicado nas tabelas abaixo.

Orisco decorre de um
processo corrente e

PROBABILIDADE DE
OCORRENCIA Orrisco decorre de situacdes Orisco decorre de um

excecionais processo esporddico
frequente
As consequéncias resultantes Da situagdo identificada . - e
. . i ~ Da situagdo identificada
da situacdo identificada ndo podem resultar
GRAVIDADE - ) . L . podem resultar
ter&o impactos financeiros, consequéncias financeiras ou N :
~ o consequéncias financeiras

nem sdio suscetiveis de afetar outras que podem afetar o P ; :

~ ~ . significativas ou reputacionais
areputagdo ou operagdo da normal funcionamento da aves

empresa empresa 9
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4. Ildentificagcao e Avaliacao dos
Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas

4.3. Matriz de Risco

Combinando estas duas varidveis numa unica matriz de risco, obteve-se o nivel de risco identificado para cada uma das

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

situagdes de risco identificadas:

GRAU DE RISCO IDENTIFICADO

Baixo Médio Elevado
Baixo Muito Baixo Baixo Moderado
GRAVIDADE Médio Baixo Moderado Elevado
Elevado Moderado Elevado Muito Elevado
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4. Ildentificacao e Avaliacao dos
Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas

4.4. Atividades de Risco

Na identificag&o dos riscos, foram definidas as situacdes e/ou atividades suscetiveis de potenciar situagdes irregulares,
nomeadamente:

Acesso indevido por terceiros ainformagdo interna ou as instalagdes do grupo Inspira Hotels;

Contratagdo de servigos / compra de produtos irregulares;

Processamento de pagamentos inadequados através de intermedidrios ou subcontratados e cocontratantes;

Recebimentos indevidos ou aceitagdio/atribuicdo de ofertas e/ou presentes;

Relacionamento com agentes publicos e/ou pessoas politicamente expostas;

Pagamentos indevidos e/ou de facilitagéo;

Faturagdo de servigos ficticios;

Atribuicdo de subsidios, patrocinios e/ou donativos;

Influéncia sobre os resultados de um trabalho/projeto/auditoria;

Relacdo com entidades ou transagdes com terceiros de risco;

Favorecimento em processos de contratagdo
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4. Ildentificacao e Avaliacao dos
Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas

4.5. Identificagdo e Avaliagéo de Risco

Tendo em consideragdo as principais dreas/atividades suscetiveis de envolver a ocorréncia de fendmenos de corrupgéo
e praticas conexas e, os principais fatores de risco, foi realizada a avaliagdo do nivel de criticidade de cada risco tendo

em consideragdo a sua classificagcdo em termos de probabilidade de ocorréncia e o seuimpacto.

No Anexo Il do presente PPR, encontram-se listados os riscos identificados, por atividade de risco/departamento

atendendo a atividade desenvolvida pelo grupo Inspira Hotels, berm como as medidas preventivas e/ou corretivas.
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5. Medidas de Controlo Preventivas
e Correctivas

5.1. Medidas Gerais de Controlo

De forma a mitigar os riscos de corrupgdo e infragdes conexas identificados, o Grupo Inspira Hotels adotou e implementou um

conjunto de controlos transversais, maioritariamente preventivos e corretivos, aplicdveis a todos os processos de todas as dreas de

negdcio, entre as quais destacamos:

3

Disponibilizar e divulgar o PPR, o Cédigo de Conduta e o Canal de denuncias a toda a equipa e Administradores do grupo e
promover agdes formativas sobre o mesmo;

Assegurar os recursos e meios necessdrios para a execugdo dos instrumentos designados no ndmero anterior;

Supervis@o e monitorizagdo continua dos processos para garantir o cumprimento dos procedimentos;

Controlo de acessos apenas aindividuos autorizados;

Promover uma cultura corporativa de aplicagéo dos principios éticos e de comportamento responsdvel, fonentando a prevengdo,
o controlo e arepressdo de atos ilicitos ou fraudulentos;

Consciencializar toda a equipa e Administradores do grupo Inspira Hotels para a importdncia da sua responsabilidade individual no
controlo de comportamentos de risco;

Incentivar a denudncia de situagdes que configurem comportamentos de risco ou efetivamente “corruptos’, assegurando os meios
adequados para a recegdo, encaminhamento e tratamento das mesmas, assim como a confidencialidade e protegd&o dos

denunciantes;
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5. Medidas de Controlo Preventivas
e Correctivas

5.1. Medidas Gerais de Controlo

+ Por cada infragdo ao cédigo de conduta, elaborar um relatério do qual consta a identificagdo das regras violadas, da sangdo
aplicada, bem como das medidas adotadas ou a adotar para evitar areincidéncia da mesma;

+  Garantir a conformidade do PPR com a legislagéo aplicdvel e, nesse sentido, revé-lo de acordo com a periodicidade definida ou
necessdria;

+ Reforcar a articulagdo e a transparéncia do grupo Inspira Hotels com as instituigcdes publicas no dominio da sua competéncia,

nomeadamente, com o MENAC.
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ANExXos

Anexo I - Conceitos de Crimes de Corrupcao e Infraccoes Conexas

Anexo II -Identificacao ¢ Avaliacao dos Riscos de Corrupcao ¢ Infracoes Conexas
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Anexo |

Conceitos de Corrupc¢ao e Infracgdes Conexas

Corrupgdo passiva (Artigo n.° 373 do Cdédigo Penal - adiante C.P.): O funciondrio que por si, ou por interposta pessoa, com
o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer acto ou omissdo contrdrios aos deveres do cargo, ainda

que anteriores aquela solicitagdo ou aceitagdo.

Corrupgdio ativa (Artigo n.° 374 do C.P.): Quem, por si ou por interposta pessod, com o seu consentimento ou ratificagdo,
der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daguele, vantagem patrimonial ou n&o

patrimonial com o fim indicado no n.® 1 do artigo 373.°.

Recebimento e oferta indevidos de vantagem (Artigo n.° 372 do C.P.): O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou
por causa delas, por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo Ihe seja devida. Quem, por si ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por indicagcdo ou conhecimento
daguele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que Ndo Ihe seja devida, no exercicio das suas fungdes ou por causa

delas.

Peculato (Artigo n.° 375 do C.P.): O funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio ou de outra pessoa,
de dinheiro ou qualguer coisa mdvel ou imdvel ou animal, publicos ou particulares, que Ihe tenha sido entregue, esteja na

sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungdes.
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Anexo |

Conceitos de Crimes de Corrupc¢do e Infracgées Conexas

Participagdo econémica em negécio (Artigo n.° 377 do C.P.): O funciondrio que, com intengd&o de obter, para si ou para
terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe

cumpre, em razdo da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

Concussdo (Artigo n.° 379 do CP.): O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificagdo, receber, para si, para o Estado ou
para terceiro, mediante indugdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja

devidg, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuigdo, taxa, emolumento, multa ou coima.

Abuso de poder (Artigo n.° 382 do C.P.): O funciondrio que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de
poderes ou violar deveres inerentes as suas fungdes, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo

OU causar prejuizo a outra pessoa.

Prevaricagdo (Artigo n.° 369 do C.P.): O funciondrio que, no dmbito de inquérito processual, processo jurisdicional, por
contra-ordenagdo ou disciplinar, conscientemente e contra direito, promover ou n&o promover, conduzir, decidir ou ndo

decidir, ou praticar acto no exercicio de poderes decorrentes do cargo que exerce.
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Anexo |

Conceitos de Crimes de Corrupg¢do e Infracgdes Conexas

Suborno (Artigo n.° 363 do C.P.): Quem convencer ou tentar convencer outra pessoaq, através de ddadiva ou promessa de
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a praticar os factos previstos nos artigos 359.° ou 360.°, sem que estes venham

a ser cometido.

Trdfico de influéncia (Artigo n.° 335 do C.P.): Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa,

para abusar da suainfluéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou estrangeira.

Branqueamento (Artigo n.° 368, n.° 3, 4 e 5 do C.P.): Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagdo de
conversdo ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com o fim de dissimular
a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infragdes seja criminalmente perseguido ou
submetido a uma reacdo criminal. Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizagdo, disposicdo, movimentagdo ou titularidade das vantagens, ou os direitos a ela relativos. Incorre ainda na
mesma pena quem, ndo sendo autor do facto ilicito tipico de onde provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar,

com conhecimento, no momento da aquisigo ou no momento inicial da detengdo ou utilizag&o, dessa qualidade.
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Anexo |

Conceitos de Crimes de Corrupg¢do e Infracgdes Conexas

Fraude na obtengdo de subsidio ou subvengdo (Art. 36.° do D.L. n.° 28/84, de 20 de Janeiro): Quem obtiver subsidio ou
subvencdo:

a) Fornecendo as autoridades ou entidades competentes informagdes inexatas ou incompletas sobre si ou terceiros e
relativas a factosimportantes para a concessdo do subsidio ou subvencdo;

b) Omitindo, contra o disposto no regime legal da subvengdo ou do subsidio, informagdes sobre factos importantes para
a sua concessdo;

c) Utillizando documento justificativo do direito & subvengdo ou subsidio ou de factos importantes para a sua concessdo,

obtido através de informagdes inexactas ou incompletas;

Desvio de subvengdio, subsidio ou crédito bonificado (Art. 36.° do D.L. n.° 28/84, de 20 de Janeiro): Quem utilizar prestacdes
obtidas a titulo de subvengdo ou subsidio para fins diferentes daqueles a que legalmente ou quem utilizar prestagdo
obtida a titulo de crédito bonificado para um fim diferente do previsto na linha de credito determinada pela entidade

legalmente competente.
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Anexo |

Conceitos de Crimes de Corrupg¢do e Infracgdes Conexas

Fraude na obtengdo de crédito (Art. 38.° do D.L. n.° 28/84, de 20 de Janeiro): Quem ao apresentar uma proposta de
concessdo, manutengdo ou modificagdo das condigdes de um crédito destinado a um estabelecimento ou empresa:

a) Prestar informagdes escritas inexatas ou incompletas destinadas a acreditd-lo ou importantes para a decisdo sobre o
pedido;

b) Utilizar documentos relativos & situacdo econdmica inexatos ou incompletos, nomeadamente balangos, contas de
ganhos e perdas, descricdes gerais do patriménio ou peritagens;

c) Ocultar as deterioragdes da situagdo econdmica entretanto verificadas em relagdo & situacdo descrita agquando do

pedido de crédito e gue sejam importantes para a decisdo sobre o pedido.

Corrupcdo passiva no setor privado (Art. 8.° da Lei 20/2008, de 21 de Abril): O trabalhador do sector privado que, por si oy,
mediante o seu consentimento ou ratificagdo, por interposta pessoaq, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que
lhe seja devida, vantagem patrimonial ou n&o patrimonial, ou a sua promessa, para um qualquer ato ou omissdo que

constitua uma violag&o dos seus deveres funcionais.

Corrupgao ativa no setor privado (Art. 9.° da Lei 20/2008, de 21 de Abril): Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou
ratificagdio, por interposta pessoa der ou prometer a pessoa prevista no artigo anterior, ou a terceiro com conhecimento

daguela, vantagem patrimonial ou n&o patrimonial, que Ihe ndo seja devida, para prosseguir o fim aiindicado.
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Identificagcdo e Avaliagao dos Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas

Avdliagdo de Risco

Depgiz?nseln tos Fator de Risco N . Nivel Medidas Preventivas e/ou Corretivas
Probabilidade Gravidade Ri
isco
Todos Acesso indevido a Corrupgdo passiva + Assegurar o cumprimento do previsto:
informagdo interna do no sector privado - Codigo de Etica e Conduta
grupo por parte de - Procedimentos e politicas de RGPD;
terceiros. - Regulamentos internos;
* Praticar o principio da informagéo
Baixo Elevado Moderado necessdria, ou seja, a equipa sé tém acesso
ainformagdo necessdria para o exercicio
das suas fungdes;
* Redlizar agdes de formagdo e
sensibilizacdo em matéria de corrupgdo e
protegdo de dados.
Todos Acesso indevido as Corrupgdo passiva +  Assegurar o cumprimento do previsto:
instalagdes dos hotéis no sector privado - Codigo de Etica e Conduta
por parte de terceiros - Procedimentos e politicas de RGPD
- Regulamentos internos, com principal
Médio Elevado Elevado destaque para os que se referem as

medidas de seguranga - controlo de
entradas e saidas e acesso as instalagdes

* Redlizar agdes de formagdo e
sensibilizagdo
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Identificagcdo e Avaliagao dos Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas

Avdliaggo de Risco

Areas|

Fator de Risco Medidas Preventivase/ou Corretivas

Departamentos Probabilidade  Gravidade Nivel
Risco

Todos Relag@iocom Corrupgdo passiva no » Paraacompra e contratagdo de bens
fornecedores de bens e setor privado e servigos, devem ser solicitadas pelo
servigos do setor privado menos trés cotacdes a entidades
(sele¢do, negociagdo, diferentes.
celebragdo, execugdo, » Adecisto de comprar ou contratar
acompanhamento, deve seguir o fluxo de aprovagdo
monitorizagdo ou definido, nomeadamente, do diretor
cessagdo de contratos). do departamento, director de

compras e director geral, em
formuldrio préprio.

»  Os contratos devem ser assinados por

Médio Média Moderado dois administradores.

*  S6 devemser aceites brindes de valor
insignificante, com identificagdo de
guem faz a oferta, e devidamente
comunicados ao Responsdvel pelo
Cumprimento Normativo.

» Eproibido aos elementos das equipas
que tenham intervengdo na
contratagdio de bens e servicos
receber, direta ou indiretamente,
presentes ou ofertas de fornecedores
dos bens ou servigos em causa.
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Identificagcdo e Avaliagao dos Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas

Avdliagdo de Risco

Areas|

Fator de Risco Medidas Preventivase/ou Corretivas

Departamentos Probabilidade Gravidade vael
Risco
Comercial Relag@o com parceiros Corrupgdo ativa * Osacordos com representantes de
e/0u seus representantes no setor privado parceiros devem ser validados pela
Diregdo Geral (favorecimento dos Direg&o Comercial e Direg@o Geral do
mesmos para gque Baixa Média Baixo grupo Inspirq Hot(ﬁls, _
vendam os produtos ou * Todas as tarifas séo revistas pelo
servigos da Inspira Hotels departamento de Revenue Management
em detrimento de outros) e pelos Diretores gerais de cada unidade
hoteleira.
Relagdo com parceiros e Corrupgdo ativa + E proibido aceitar qualquer tipo de
clientes das unidades no setor privado vantagem,incluindo presentes, ofertas,
hoteleiras do grupo Inspira descontos ou brindes de parceiros ou
Hotels clientes, salvo quando as mesmas se
enquadrarem nas praticas habituais,
Baixa Média Baixo sociais e de cortesia (1).

* Todas as tarifas promocionais ou
gratuidades sdo revistas pelo
departamento de Revenue Management
e pelo Diretores gerais de cada unidade
hoteleira.

(1) Sao consideradas ofertas que se enquadram nas prdticas habituais, sociais e de cortesia do setor, as que se destinam a estabelecer ou manter boas relagdes
com parceiros de negodcios ou para manter a imagem e reputacdo do grupo Inspira Hotels, as quais devem preencher os seguintes requisitos: ndo serem
proibidas por lei; serem ocasionais; serem puramente simbdlicas; estarem em conformidade com os bons costumes e prdticas comerciais e socialmente aceites;
serem objeto de comunicagdo transparente a chefia; e estarem relacionadas com o desempenho de fungdes (ex.: servigo de bagageiro, servico de quartos e
servigos de restauragdo e eventos - em cardter de gratificagdio e de amostra).
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Identificagcdo e Avaliagao dos Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas

Avdliagdo de Risco

Areas|

Departamentos Fator de Risco " ' - . Medidas Preventivas e/ou Corretivas
Probabilidade Gravidade Nivel Risco

Administra¢do Relagdo com Recebimento ou oferta *  Emregrg, ainteragdo comas
entidades publicas, indevida de vantagens Baixa Alta Moderado entidades publicas é feita por

Direcgdo Geral nomeadamente (funciondrio) intermedidrio de profissionais
Autoridade L auténomos, especializados na matéria

Comercial Tributdria, Camaras COWPQQQ ativa Baixa Alta Moderado em causa (ex, advogados, arquitetos,
Municipais, o (funciondrio) engenheiros, etc.).

Financeiro Turismo de Portugall, +  Todaacorrespondéncia trocada com
organismos Trdfico deinfluéncias entidades publicas é registada e

Sustentabilidade dependentes do arquivada.
Ministério da E proibido conceder qualquer tipo de
Economia, Comissdio vantagem, incluindo presentes,
Nacional de ofertas, descontos ou brindes, & equipa

Prote¢do de Dados,
etc.

€]
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habituais, sociais e de promogdo do
negocio.
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Identificagcdo e Avaliagao dos Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas

Areas|
Departamentos

Areas
Operacionais

Revenue
Management

Financeiro

Recursos
Humanos

H H Liberdade
INSPIraA sl

Fator de Risco

Relagdo com a Diregdo
e aequipade cada
unidade hoteleira do

grupo

Relagdo com Online
Travel Agencies ou com
parceiros de negoécio
(oferta de pregos
desajustados)

Pedidos de subsidios ou
subvengdes ao Estado,
a Segurancga Social e
demais entidades
publicas.

€]
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Corrupgdo passiva no
setor privado

Corrupgdo passiva no
setor privado

Corrupgdo ativa no
setor privado

Fraude na obtengdio
de subsidio ou
subvencgdo

Desvio de subvengdo,
subsidio ou crédito
bonificado

Avdliagdo de Risco

Probabilidade

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Gravidade

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Nivel
Risco

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Medidas Preventivas e/ou Corretivas

As comunicagdes entre os
departamentos e cada unidade hoteleira
sdo publicas e estéio acessiveis a toda a
equipa do grupo

S6 devem ser aceites brindes de valor
insignificante, comidentificagdo de quem
faz a oferta, e devidamente
comunicados ao Responsdvel pelo
Cumprimento Normativo.

Todos os precos sdo definidos no sistema
de gestdo de tarifas e de acordo coma
paridade e estratégia comercial definida.
As propostas para grupos sdo feitas on
demand pelo departamento
responsavel.

Todos os pedidos de subsidios e
subvencdes séio acompanhados e
validados pela Diregdo Financeira e,
subsequentemente, pela Administragdo.
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Identificagcdo e Avaliagao dos Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas

Avdliagdo de Risco

Areas|

Fator de Risco Medidas Preventivas e/ou Corretivas

Departamentos Probabilidade  Gravidade RS
Risco
Administragdo Pedidos de concess@o,  Fraude naobtengdo de *  Os pedidos de concessdio,
manutengdo ou crédito manutengdo ou alteragdo de
Financeiro alteragdo de financiamento bancdrio séo
financiamento acompanhados conjuntamente pelo
bancdrio Baixa Alta Moderado departamento Financeiro e pela
assessoria juridica.
+ Estes pedidos sdo sempre validados,
aprovados e assinados por dois
Administradores.
Recursos Favorecimento ou Corrupgdo ativa no +  Cumprimento de politica de
Humanos desfavorecimento de sector privado contratagdio de profissionais,
profissionais em respeitando as vdrias fases do
processos de Baixa Alta Moderado processo de recrutamento.
contratagdo * Redlizar diversas fases de triagem e
entrevistas com interlocutores
distintos.
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